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“Kartiba, kada nodrosinama izglitojamo drosiba
izglitibas iestad€s un to organiz&tajos pasakumos”

l. Visparigie jautajumi

1. Kartibas par Rigas 93.vidusskolas (turpmak - izglitibas iestade) izglitojamo,
pedagogu un vaditaja ricibu, ja tiek konstatéta fiziska vai emocionala vardarbiba
(turpmak - kartiba) mérkis ir noverst fizisku vai emocionalu vardarbibu.

2. Kartiba nosaka, ka tiek konstatéti un risinati vardarbibas gadijuma radusSies
konflikti starp izglitojamajiem, starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades
darbinieku, ka ari starp pedagogiem un vecakiem (vismaz viens likumiskais parstavis)
radusies konflikti par izglitojamo parkapumu gadijumiem.

3. Kartiba noteiktas konkrétas darbibas, kas izstradatas izglitibas iestadei
konflikta un vardarbibas situaciju risinasanai, ka ari prevencijas pasakumi gadijumos, kad
1zglitojamais bez attaisnojosa iemesla neapmekl€ izglitibas iestadi saistiba ar iesp&jamu
pret izglitojamo veérstu vardarbibu.

4. Vardarbibas pret izglitojamo novérSanai izglitibas iestade papildus ievéro
Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas 2008.gada 8.oktobra metodiskos ieteikumus
»lzglitibas 1iestades, sociala dienesta, barintiesas un citu iestazu kompetence
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starpinstitucionalaja sadarbiba, veicot preventivo darbu un risinot vardarbibas gadijumus
pret bernu”, kas nosaka ricibas shémas un veicamos pasakumus gadijumos, kad pastav
aizdomas par iesp€amiem bernu tiesibu parkapumiem saistiba ar vardarbibu pret
1zglitojamo.

5. Darba ar izglitojamo problémsituaciju risinasanu tiek ieverota konfidencialitate.
Saskana ar Beérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteikto, informacija, kuru par izglitojamo
ieguvis izglitibas iestades darbinieks ir ierobeZotas pieejamibas, un zinas, kas jebkada
veida varttu kait€t b€rna turpmakajai attistibai vai vina psihologiska Iidzsvara
saglabaSanai, nav izpauzamas.

6. Konflikts §1s kartibas izpratn€ ir pret€ju mérku, intereSu, poziciju, viedoklu vai
uzskatu sadursme, emocionali spécigs, griiti atrisinams problému saasinajums, nopietnas
nesaskanas, strids, kura vienas puses intereSu istenoSana reali vai Skietami izslédz otras
puses interesu IstenoSanu.

7. Fiziska vardarbiba ir apzinats spéka pielietojums pret personu, ja ta rezultata
nodarits veselibai vai dzivibai jiitams fizisks kaitejums vai fiziskas sapes.

8. Emocionala vardarbiba ir pasScienas aizskar$ana, draudéSana un psihologiska

ietekméSana, publiska necienas izradiSana, atstaSana novarta un ignoréSana.

I1. Izglitojama riciba, ja vin$ kadas personas darbiba saskata draudus

9. Ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus savai drosibai, izjit vai
piedzivo pazemojumu, draudus savai droSibai un dzivibai, cienas un goda aizskarumu,
nekavejoties informé par to tuvak esoSo pedagogu (priekSmeta skolotaju, klases
audzinataju, atbalsta personalu vai deziirskolotaju).

10. Ja izglitojamais guvis traumu, vin$ par to informé jebkuru pedagogu, ja
nepiecieSams, tiek sniegta medmasas palidziba. Medmasa noskaidro, kados apstaklos
giita trauma. Ja trauma giita konfliktsituacijas laika vai skoléns apgalvo, ka traumu guvis
kada cita izglitojama mérktiecigas darbibas rezultata, medmasa par notikuSo zino
socialajam pedagogam un klases audzinatajam. Medmasa, socialais pedagogs un klases
audzinatajs par konfliktu inform& administraciju un konflikta iesaistito izglitojamo
vecakus.

11. Ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata draudus citu personu drosibai,



izglitojamais, izvertgjot situaciju, sniedz palidzibu un zino jebkuram skolas darbiniekam
par notikuSo. Skolas darbinieks informé klases audzinataju, atbalsta personalu un

nepiecieSamibas gadijuma skolas administraciju.

I11. Skolas pedagogu, atbalsta personala un skolas direktora riciba, ja tiek

konstateta fiziska vai emocionala vardarbiba pret izglitojamo

12. Ja konstatéts konflikts starp izglitojamajiem, kura laika saskatama fiziska vai
emocionala vardarbiba, tiek veiktas Sadas darbibas:

12.1. Pedagogs vai jebkurs skolas darbinieks, kur§ konstatgjis attiecigo situaciju,
nekavgjoties zino klases audzinatajam, socialajam pedagogam vai deziiradministratoram
par konstatéto konflikta situaciju;

12.2. Konflikta iesaistitie izglitojamie raksta paskaidrojumus par notikuSo, un
konfliktam piesaistitais pedagogiskais personals (klases audzinatajs, macibu priekSmeta
skolotajs, skolas darbinieks, socialais pedagogs, psihologs, deziiradministrators, 1zglitibas
iestades vaditaja vietnieki) veic darbu ar konflikta iesaistitajam pusém, méginot panakt to
vienoSanos. Par konfliktsituaciju, sarunu un pienemtajiem lémumiem tiek informéti
izglitojamo vecaki;

12.3. Ja konflikta rezultata kads no izglitojamajiem ir fiziski cietis, tad cietusa
apskati veic medmasa. Vina informé vecakus par skoléna veselibas stavokli, ja ir
nepiecieSams, izsauc neatlickamo medicinisko palidzibu. Konflikta risinasana turpinas
péc konflikta iesaistito pusu atgrieSanas izglitibas iestadg€, aicinot uz sarunu izglitojamos,
izglitojamo vecakus (likumiskos parstavjus), klases audzinataju, psihologu, socialo
pedagogu, izglitibas iestades vaditaja vietniekus.

12.4. Klases audzinatajs piesaista psihologu un socialo pedagogu mikroklimata
izpetei un uzlabosanai klasg;

12.5. Saskanojot ar vecakiem, cietuSajam tiek piedavata iesp€ja sanemt
individualas psihologa konsultacijas. Ar izglitojamo, kur§ vardarbigi izturgjies, klases
audzinatajs, socialais pedagogs, skolas psihologs veic individualas parrunas, lai
noskaidrotu izturéSanas iemeslus, veicinatu izpratni par vina ricibas sekam. Ari vinam,
saskanojot ar vecakiem, tiek piedavata iesp&ja sanemt individualas psihologa

konsultacijas.



12.6. Ja konfliktsituacija nav atrisinata vai konflikti atkartojas, tad, pamatojoties
uz pedagoga, klases audzinataja, cita skolas darbinieka vai izglitojama vecaku rakstisku
iesniegumu, izglitibas iestades vaditajs aicina konflikta iesaistito izglitojamo vecakus uz
sarunu, kuras laika censSas konfliktu atrisinat.

12.7. Ja konflikts turpinas vai atkartojas, socialais pedagogs, ar izglitibas iestades
vaditaja akceptu, zino par raduSos situaciju Rigas Domes Izglitibas, kultiiras un sporta
departamentam ar Iligumu palidz&t risinat raduSos situaciju vai rast iespéju
1zglitojamajam turpinat izglitibu cita izglitibas iestade.

12.8. Ja konflikta ir aizdomas par administrativi vai kriminali sodamiem

parkapumiem, tiek zinots policijai un/vai socialajiem dienestiem.

V. Izglitibas iestades vaditaja riciba, ja izglitojamais apdraud savu vai citu personu

drosibu, veselibu vai dzivibu

13. Ja izglitojamais izglitibas iestadé apdraud savu vai citu personu drosibu,
veselibu vai dzivibu:

13.1. pedagogs informe izglitibas iestades vaditaju par izglitojama uzvedibu;

13.2. izglitibas iestades vaditajs nodro$ina izglitojamajam, kur§ apdraud savu vai
citu personu drosibu, veselibu vai dzivibu, macibas cita telpa sociala pedagoga, izglitibas
psihologa vai cita pedagoga klatbiitné. Macibas cita telpa var ilgt no vienas macibu
stundas Iidz macibu dienas beigam;

13.3. izglitibas iestades vaditajs rakstiski (papira vai elektroniska dokumenta
forma) nosiita izglitojama vecakiem informaciju par izglitojama uzvedibu un
nepiecieSamo vecaku sadarbibu ar izglitibas iestadi;

13.4. izglitibas iestades vaditajs rikojuma nosaka atbalsta personala pienakumus,
lai veicinatu turpmako sadarbibu ar izglitojamo un vecakiem un izstradatu atbalsta
pasakumus atbilstosi izglitojama vajadzibam un situacijai;

13.5. izglitibas iestades vaditajam ir tiesibas pieaicinat nepiecieSamos specialistus,
lai nodroSinatu uzlabojumus izglitojama uzvediba un macibas;

13.6. attieciga pasvaldiba nodroSina atbalsta personala pakalpojumus, ja izglitibas

iestade€ nav Sadu specialistu.



14. Ja izglitojama uzvediba nav uzlabojumu un vecaki nevélas sadarboties ar
izglitibas iestadi, bet situacijas risinasana vélas iesaistit citus specialistus, izglitibas

iestades vaditajs So informaciju nosita attiecigam pasvaldibas institlicijam.

V. Konflikti starp izglitojamo un izglitibas iestades darbinieku

15. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai citu izglitibas iestades
darbinieku, kura laika saskatama fiziska vai emocionala vardarbiba pret pedagogu vai
izglitibas iestades darbinieku, tiek veiktas sadas darbibas:

15.1. pedagogs informé par konfliktu izglitojama vecakus, uzaicina uz skolu un
trispus€ja saruna risina konfliktu (nepiecieSamibas gadijuma piesaistot socialo pedagogu
un/vai psihologu);

15.2. izglitibas iestades darbinieks vérSas pie sociala pedagoga un/vai izglitibas
iestades vaditaja ar rakstisku iesniegumu, kura ir veikts konfliktsituacijas apraksts;

15.3. notiek parrunas pie sociala pedagoga un/vai izglitibas iestades vaditaja,
piedaloties abam konflikta iesaistitajam pusém, izglitojama vecakiem un psihologam,
kuru meérkis ir izligS§ana un vainigas puses atvainoSanas;

15.4. ja izligums netiek panakts un tiek konstatéta tada vainojamas personas riciba,
kura saskatamas administrativa vai kriminala nodarjjuma pazimes, konflikta cietust puse
par notikuSo rakstiski zino policijai;

15.5. ja viena un ta pati persona sistematiski (vairak ka divas reizes) izraisa
konfliktu, realiz€ fizisku un emocionalu vardarbibu pret izglitibas iestades darbinieku,
izglitibas iestades vaditajs zino tiesibsargajosam iestadém (policijai, Valsts bérnu tiesibu

aizsardzibas inspekcijai, socialajiem dienestiem).

V1. Vadibas un izglitojamo vecaku riciba konfliktu risinasana

16. Ja radies konflikts starp izglitojamo un pedagogu vai izglitibas iestades
darbinieku, par kuru izglitojamais informgjis savus vecakus un vecaki pedagoga vai
izglitibas iestades darbinieka ricibu novert§jusi ka nepedagogisku, veicamas $adas
darbibas:

16.1. izglitojama vecaki raksta iesniegumu izglitibas iestades vaditajam, kura

detalizeti apraksta konfliktsituaciju.



16.2. izglitibas iestades vaditajs pieprasa rakstisku paskaidrojumu no pedagoga vai
izglitibas iestades darbinieka;

16.3. izglitibas iestades vaditajs veic situacijas izpéti un vienojas ar vecakiem par
tikSanos.

16.4. izglitibas iestades vaditajs veic parrunas ar izglitojama vecakiem par
konfliktsituaciju;

16.5. péc nepiecieSamibas izglitibas iestades administracijas klatbiitné vecakiem
tiek organizetas parrunas ar pedagogu vai izglitibas iestades darbinieku, kurs ir iesaistits
konflikta situacija;

16.6. ja vecaki ar pedagogu vai skolas darbinieku konflikta situaciju nevar
atrisinat, tad:

16.6.1. izglitibas iestades vaditajs rikojuma izverteé konfliktu un izveido komisiju,
kuras sastava bez izglitibas iestades vaditaja ir vel vismaz 1 pedagogu parstavis un 1
skolas atbalsta personala darbinieks;

16.6.2. tiek veiktas parrunas atseviski ar izglitojama vecakiem un pedagogu vai
izglitibas iestades darbinieku, ja nepiecieSams, uz nosléguma sarunu pieaicina personu no
1zglitibas iestades dibinataja, Barintiesas vai Sociala dienesta;

16.6.3. péc notikuma izvert€Sanas, péc nepiecieSamibas, izglitibas iestades
vaditajs ir tiesigs pielietot disciplinarsodus (piezime, rajiens) vai atstadinat darbinieku no
darba;

16.6.4. izglitibas iestades vaditajs rakstiski atbild iesnieguma iesniedz€jam par
darbinieka darbibas izveértéjumu un atbilstibu attiecigiem normativajiem aktiem un &tikas

principiem.
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